La Bourse et le Belgian Beer World

Recherchent plusieurs employés et étudiants polyvalents, dynamiques et
flexibles pour travailler dans le site de la Bourse et du musée de la Biere

Vous étes passionné(e) par la biere, Uhistoire, l'architecture ?

Rejoignez une équipe dynamique dans un environnement unique
Plongez dans le monde fascinant de la Bourse et contribuez a créer des
moments magiques pour nos visiteurs

Description du poste :

e Accueillir, renseigner et orienter les visiteurs dans le musée et dans
le batiment de la Bourse (et parfois a la porte extérieure)

e Vendre des billets d’entrée au Belgian Beer World

e Conseiller et accompagner les visiteurs avec lapplication mobile
pour le Belgian Beer World ;

e Animer et enrichir l'expérience des visiteurs en proposant des
explications dynamiques, des démonstrations interactives.

e Répondre aux mails, téléphone, trier le courrier

e Gérer le flux d’entrées dans le musée, l'acces au site archéologique
Bruxella 1238 et dans le batiment de la Bourse

e Un travail diversifié, de la billetterie au steward, en passant par la
vente de biere au skybar ou des dégustations de biere au musée.

e Soutenir des procédures bien définies dans des situations d'urgence,
par exemple donner des directives aux visiteurs en cas d'évacuation
(en coopération avec les agents de sécurité) ou prévenir la sécurité
si besoin

Compétences et qualités :

e \Vous étes une personne dynamique, positive, plein d’énergies

e Vous aimez parler, animer, vous étes tres sociable

e Vous vous exprimé tant en francais qu’en anglais, toute autre
langue est un atout

e Vous aimez travailler dans un environnement diversifié et
dynamique

e \Vous avez le sens de l'accueil et vous étes a l’écoute de votre

clientele



e Savoir s’adapter a différents interlocuteurs et savoir analyser les
demandes calmement

e \Vous avez un véritable esprit d'équipe ;

e Vous etes flexible et disponible pour travailler en soirée, les
weekends et les jours fériés

e Rester debout et bouger toute la journée n'est pas un probleme

Nous offrons :

e Dans un premier temps un contrat CDD temps plein ou part-time

pour une durée de 6 mois avec possibilité d’évoluer en CDI
e Un salaire brut de 2300 euros/mois pour un temps plein de 38h/sem

e Avantages extra-légaux : chéques repas, gratuité de 'abonnement
STIB et une intervention dans les autres frais de transport (SNCB,

De Lijn, TEC, vélo)

e Une excellente ambiance de travail au sein d’un splendide endroit.

PROCEDURE DE SELECTION

- Il n’y a pas de date limite annoncée pour la réception des candidatures.
Les candidatures seront examinées de facon continue jusqu’a ce que le
poste soit recruté. Nous vous encourageons a postuler dés que possible.
Sans réponse de notre part aprés 3 semaines, vous pouvez considérer que
vous h’avez pas été présélectionné.

- Envoyez-nous votre candidature par email avec votre curriculum vitae +
lettre de motivation a Recruitment@boursebeurs.be . Les candidatures
incompletes (n’incluant pas tous les documents requis) ne seront pas
prises en considération.

« Madame Café-Bourse-Beurs sélectionne les candidats sur base de leurs
compétences et ne fait pas de distinction d'dge, de sexe, d'origine
ethnique, de croyance, de handicap ou de nationalité.



